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SYARAT & KETENTUAN PENGIRIMAN 
CHARTER TRUCKING 

 
1. Barang Pengirim akan menjadi tanggung jawab DB Logistics selama proses pengiriman. 

2. Pengirim wajib mengemas barang kirimannya dengan baik untuk melindungi isi barang kirimannya selama pengangkutan. 

Apabila timbul suatu kerugian yang disebabkan karena pengemasan yang kurang sempurna, maka kerugian tersebut 

menjadi tanggung jawab DB Logistics. 

3. Pengirim wajib memberitahukan dengan jelas dan benar isi dan nilai barang kiriman. Keterangan yang tidak benar mengenai 

hal tersebut sepenuhnya menjadi tanggung jawab Pengirim. 

4. DB Logistics melarang memasukan barang berbahaya yang mudah meledak dan terbakar, obat – obatan terlarang, 

minuman keras, perhiasan, surat-surat berharga, uang tunai, dan barang-barang yang menurut pihak berwajib dilarang 

diproduksi dan diedarkan.  

5. Barang yang di kirim tidak boleh melebihi kapasitas maksimal berat muatan truck yang di tentukan oleh Kementrian 

Perhubungan, berikut merupakan daftar berat maksimal muatan yang dapat di angkut oleh setiap jenis armada : 

No Jenis Kapasitas Dimensi 

1 
 

Ukuran Container 40 Feet  
(Dimensi Container 45 Feet) High Cube 

29.050 kg 
88.4 Cbm 

L : 13.53 m 
W : 2.41 m 
H : 2.69 

2 
 

Ukuran Container 40 Feet  
(Dimensi Container 40 Feet) High Cube 

26.512 kg 
76.3 Cbm 

L : 12.01 m 
W : 2.35 m 
H : 2.69 m 

3  
Ukuran Container 40 Feet  

(Dimensi Container 40 Feet) Dry Storage 

26.780 kg 
67.67 Cbm 

L : 12.01 m 
W : 2.35 m 
H : 2.39 m 

4 
 

Ukuran Container 20 Feet  
(Dimensi Container 20 Feet) Dry Storage 

21.727 kg 
33.2 Cbm 

L : 5.90 m 
W : 2.34 m 
H : 2.29 m 
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No Jenis Kapasitas Dimensi 

5 
 

Tronton Box 

15.000 kg 
L : 9.50 m 
W : 2.40 m 
H : 2.40 m 

6 
 

Fuso Berat 

8.000 kg 
L : 5.70 m 
W : 2.30 m 
H : 2.20 m 

7 
 

Fuso Ringan 

5.000 kg 
L : 5.00 m 
W : 2.00 m 
H : 2.00 m 

8 

 
Double Engkel – CDD (Box/Bak) 

4.000 kg 
L : 4.20 m 
W : 2.00 m 
H : 1.70 m 

9 
 

Engkel Box / Engkel Bak 

2.200 kg 
L : 3.10 m 
W : 1.70 m 
H : 1.70 m 

10 

 
Box Kecil 

800 kg 
L : 2.27 m 
W : 1.53 m 
H : 1.20 m 

11 
 

Pickup 

800 kg 
L : 2.00 m 
W : 1.56 m 
H : 1.20 m 

12 

 
Van 

720 kg 
L : 2.20 m 
W : 1.35 m 
H : 1.30 m 

13 

 
Ekonomi 

200 kg 
L : 1.35 m 
W : 0.90 m 
H : 0.80 m 
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6. DB Logistics tidak akan memberikan ganti rugi kepada pengirim akibat dari kejadian atau hal-hal yang diluar kemampuan 

kontrol DB Logistics atau kerusakan akibat bencana alam (Force Majeure). 
7. Apabila tidak ada keluhan dari penerima pada saat barang kiriman diserahkan, maka barang kiriman dianggap telah 

diterima dengan baik dan benar. 
8. Free On Truck (FOT) Di Luar biaya bongkar muat. 


